
 

Condições gerais - "Oferta Cashback - Gigabyte & AMD" 
Atualizado em 17 de dezembro de 2024 

 

Esta promoção - "Oferta Cashback - GIGABYTE & AMD" será realizada pela GIGABYTE TECHNOLOGY 

CO, LTD. e Parceiros qualificados. Os clientes aceitam as seguintes condições gerais (“CG”) pela sua 

participação (artigo 9.º: “Aprovação”). 

1. Condições legais 

Esta informação sobre a oferta de cashback e participação, combinada com os termos de utilização 

da GIGABYTE e a política de privacidade da GIGABYTE, formam a base destes termos e condições. Ao 

participar na promoção, o cliente concorda com estes termos e condições. A GIGABYTE tem o direito 

de alterar estes termos e condições com comunicação e anúncio apropriados. Os participantes são 

obrigados a aceitar estas alterações.   

 

A promoção foi inicialmente limitada aos primeiros 800 participantes, mas embora o número 

máximo de participantes tenha sido excedido a 09 de dezembro de 2024, a promoção está agora 

aberta sem limitação de participação até 24 de dezembro de 2024. 

2. Período de compra 

O período de compra começa no dia 01.11.2024 às 00:01 hora da Europa central (“HEC”) e termina no 

dia 30.11.2024 às 23:59 HEC (“Período de Compra”). O(s) produto(s) promocional(ais) (ver produtos 

promocionais) deve(m) ser adquirido(s) a um parceiro qualificado (ver abaixo lista em pormenor) ao 

longo do "período de compra" . 

3. Prazo de reembolso e direito de participação 

O período de participação para um cliente que tenha adquirido um ou mais produto(s) possível(eis) 

terá início a partir de 15.11.2024 (para uma compra efetuada em 01.11.2024, no mínimo) até ao dia 

24.12.2024 inclusive (para uma compra efetuada em 30.11.2024 o mais tardar), para a compra de um 

produto da zona A ou da zona B ou de uma das ofertas agrupadas possíveis: Zona A + B ou Zona A + C 

ou Zona B+C ou Zona A+B+C.   

Deve decorrer um período de 14 dias entre a compra e a participação. (É por isso que a inscrição é 

válida a partir de 15/11/2024 para uma compra feita a 01/11/2024 no mínimo). 

A oferta limita-se a uma participação por pessoa (mesmo nome, mesmo endereço e/ou mesmo 

endereço e-mail). A oferta é reservada a adultos vivos residentes em França (incluindo a Córsega), no 

Reino Unido, em Espanha, na Alemanha e Polónia, na República Checa, Roménia e Países Baixos, na 

Bélgica, Dinamarca e Suécia, na Finlândia, Noruega e em Portugal. A participação requer uma 

inscrição na conta oficial de AORUS. Encontrará o formulário de inscrição a seguir: 

FR https://member.aorus.com/fr/login                                NL https://member.aorus.com/nl/login                         DE https://member.aorus.com/de/login  

UK https://member.aorus.com/gb/login                             BE https://member.aorus.com/be/login                     PL https://member.aorus.com/pl/login 

ES https://member.aorus.com/es/login             DK https://member.aorus.com/nordic/login                  CZ https://member.aorus.com/cz/login  

NO https://member.aorus.com/nordic/login            SE https://member.aorus.com/nordic/login                   RO https://member.aorus.com/ro/login  

PT https://member.aorus.com/pt/login                           FI  

 

https://member.aorus.com/fr/login
https://member.aorus.com/nl/login
https://member.aorus.com/de/login
https://member.aorus.com/gb/login
https://member.aorus.com/be/login
https://member.aorus.com/pl/login
https://member.aorus.com/es/login
https://member.aorus.com/nordic/login
https://member.aorus.com/cz/login
https://member.aorus.com/nordic/login
https://member.aorus.com/nordic/login
https://member.aorus.com/ro/login
https://member.aorus.com/pt/login


 

 

Os empregados da GIGABYTE, os empregados das sociedades afiliadas e/ou parceiras da GIGABYTE ou 

das empresas e agências colaboradoras, os revendedores, distribuidores e seus 

empregados/familiares não são autorizados a participar na Promoção. Além disso, as 

empresas/clientes comerciais não estão autorizados a participar nesta promoção. 
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4. Finalidade e regras de participação 

O participante deve adquirir um ou mais produtos promocionais em simultâneo (se existirem vários 

produtos) e elegíveis durante o "período de compra" junto de um dos parceiros qualificados no país 

de residência do participante. O pedido de reembolso poderá ser analisado apenas 14 dias após a 

compra e deverá ser reclamado entre as 00h01 ("CET") do dia 15.11.2024 e as 23h59 ("CET") do dia 

24.12.2024 através do formulário online da GIGABYTE, aqui definido : https://aorus-eu-q4-

promotion.com.  

O formulário deverá ser preenchido de forma completa e correta, indicando os dados pessoais, bem 

como carregando um IBAN válido (onde o nome do titular da conta seja idêntico ao nome presente na 

fatura e no formulário de registo da oferta), uma única fatura válida do comerciante (a quem foi(ram) 

adquirido(s) o(s) produto(s) promocional(ais)) e o número de série do produto GIGABYTE. 

Além disso, o participante deverá carregar uma fatura válida. Os dados pessoais da fatura (nome, 

endereço) devem corresponder aos dados de reembolso analisados. Se tiverem sido adquiridos vários 

produtos, estes deverão figurar num único comprovativo de compra. (compra simultânea obrigatória). 

Após análise e aprovação do pedido, a GIGABYTE comunicará o montante a ser reembolsado aos 

participantes (sob reserva da conformidade do dossier) utilizando o endereço e-mail fornecido 

aquando da inscrição. Este processo pode demorar até 6 semanas no máximo. Se o envio do e-mail 

falhar, a GIGABYTE não é obrigada a fazer mais nenhuma tentativa. 

As faturas devem cumprir os requisitos legais locais. A promoção não é acumulável com qualquer outra 

promoção da GIGABYTE. 

5. Produtos promocionais 

É preciso adquirir um produto participante ou um conjunto de produtos que figurem na lista de 

“produtos p romocionais”. Os produtos emprestados, alugados, escolhidos como amostra ou usados 

estão excluídos da promoção. Um título de entrega, um recibo ou uma confirmação de encomenda 

numa plataforma de vendas (tenha cuidado ao comprar pela Internet) não constituem prova de 

compra suficiente. 

Os produtos que violem de alguma forma a propriedade intelectual da GIGABYTE ou das suas filiais 

serão excluídos da promoção. 

Cada participante só poderá participar uma vez com um ou mais produtos elegíveis para a promoção. 

Qualquer tentativa de duplicação de encomenda com o(s) mesmo(s) produto(s) comprovado(s) poderá 

resultar na anulação de todas as encomendas relativas à promoção. 

https://aorus-eu-q4-promotion.com/
https://aorus-eu-q4-promotion.com/


 

Caso o participante devolva o seu produto promocional, o pedido de promoção será cancelado. As 

encomendas já pagas deverão ser reembolsadas à GIGABYTE. Além disso, a GIGABYTE tomará medidas 

legais contra tentativas fraudulentas ou abusivas. 

A promoção não é acumulável com qualquer outra promoção da GIGABYTE. O participante deve 

comprar junto de um retalhista qualificado no seu país de residência.      
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6. Reembolso 

Feita a inscrição no site web da oferta, o participante receberá um e-mail de confirmação de inscrição. 

O processo de validação dura entre 3 a 6 semanas. 

No final deste período, o participante recebe um e-mail a confirmar a conformidade ou não 

conformidade do seu dossier, consoante o caso. Se o seu dossier estiver em conformidade, receberá 

o reembolso no prazo de 14 dias a contar da data do e-mail de conformidade. 

O participante receberá o seu reembolso na conta bancária correspondente ao IBAN (Dados bancários) 

que forneceu aquando da inscrição. (O seu nome deverá ser idêntico ao indicado na fatura e no 

formulário de inscrição). 

O montante do reembolso corresponderá à compra do(s) produto(s) validado(s) de acordo com a 

oferta. 

Em caso de ausência ou de invalidade do comprovativo de compra, o cliente será informado por email 

para o endereço fornecido na altura do procedimento de inscrição online; terá então sete (7) dias para 

enviar um comprovativo de compra válido. Caso o promotor não receba a documentação acima 

referida no prazo de 7 dias, o pedido será rejeitado. Compete ao cliente verificar periodicamente todas 

as caixas de entrada, incluindo o dossier SPAM, para garantir a correta receção de todas as 

comunicações. 

Caso o participante não tenha recebido o reembolso no prazo de 90 dias após a inscrição, é da sua 

responsabilidade contactar a equipa de suporte técnico através do formulário de contacto 

https://aorus-eu-q4-promotion.com para encetar uma investigação. O cliente tem a possibilidade de 

verificar o estado do seu pedido no seu perfil de utilizador em https://aorus-eu-q4-promotion.com.  

7. Interrupção da oferta 

A GIGABYTE reserva-se o direito de interromper ou pôr fim à promoção a todo o instante, após 

comunicação e anúncio apropriado, com um pré-aviso de 10 dias, em caso de avaria, interrupções, 

fraude, vírus ou incidentes semelhantes, e se a administração, segurança, justiça, integridade ou 

procedimento da Promoção sejam afetados. A rescisão antecipada não dá origem a nenhuma opção 

ou pedido. 

8. Confidencialidade dos dados 

Os participantes aceitam que a GIGABYTE conserve os seus dados pessoais, tais como nomes, 

endereços, faturas e outros dados contidos no formulário online da GIGABYTE no âmbito da presente 

promoção e de acordo com a política de privacidade da GIGABYTE: https://profile.gigabyte. 

com/PrivacyPolicy.aspx.   

https://aorus-eu-q4-promotion.com/
https://aorus-eu-q4-promotion.com/
https://profile.gigabyte/
https://prcom/PrivacyPolicy.aspx


 

Os dados são recolhidos pela GIGA-BYTE TECHNOLOGY CO., LTD. Com sede social em N°.6, Baoqiang 

Rd., Xindian Dist., New Taipei City 231, Taiwan, R.O.C e o seu fornecedor de serviços QWAMPLIFY 

ACTIVATION para a gestão da oferta e da promoção durante o período. 
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9. Aprovação 

Ao submeter o formulário de inscrição, o participante declara ter lido estas condições de participação 

e aceitá-las. A GIGABYTE reserva-se o direito de modificar ou corrigir tais condições a todo o instante. 

Caso o participante não aceite a modificação das condições de participação, poderá anular a sua 

inscrição contactando a equipa de suporte técnico em https://aorus-eu-q4-promotion.com/. 

Não é permitido o recurso aos tribunais. 

Qualquer pedido de perdas e danos contra a GIGABYTE e os seus empregados ou agentes de execução 

no âmbito da promoção, qualquer que seja o motivo legal, está limitada 

a casos de intenção ou negligência grave na medida do permitido por lei. 

Os termos das condições e a própria participação estão sujeitos à 

legislação local. O local de jurisdição é Amesterdão, na Holanda. 

Consulte a lista de produtos no anexo 1 das condições gerais, páginas 5 

a 6 

Anexo 1 
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I) Produtos promocionais e montante do desconto 
Conjuntos elegíveis e montante do desconto (EUR)    
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II) Tabela de conversão de divisas 

 

CONVERSÃO MONETÁRIA DE 08/10/2024 

Reemb. em euros (€) 
para França, 

Alemanha, Bélgica, 
Espanha, Países 

Baixos, Finlândia e 
Portugal 

Reemb. 
Reino 
Unido 

GBP 

Reemb. 
Suécia 

SEK 

Reemb. a 
Noruega 

NOK  

Reemb. 
Dinamarca 

DKK 

Reemb. 
Polónia 

PLN 

Reemb. 
República 

Checa  
 CZK 

Reemb. 
Roménia 

RON 

10 € £8 114 117 75 43 253 50 

15 € £13 171 176 112 65 380 75 

20 € £17 227 234 149 86 507 100 

30 € £25 341 351 224 130 1267 149 

40 € £34 455 468 298 173 1014 199 

50 € £42 568 585 373 216 1267 249 

60 € £50 681 702 447 259 1521 299 

 
 
Receberá o reembolso na moeda do seu país de residência, de acordo com os dados bancários 
fornecidos aquando da sua inscrição. 

 

A tabela acima corresponde às taxas de câmbio apuradas em outubro de 2024, arredondadas para a 
unidade mais próxima. Não será atualizada durante a operação. 

 

Se tiver adquirido vários produtos elegíveis, receberá o valor total num único pagamento.  

 



 

Os ágios bancários podem ser deduzidos do seu reembolso segundo as condições gerais do seu 
organismo bancário. Tais despesas não podem ser reclamadas à GIGABYTE TECHNOLOGY CO, LTD. 
 
 
 
 
 

III) Lista de retalhistas elegíveis 

 

Country Etailer 
list 

Etailer MB link Etailer VGA link 

PT PCDiga https://www.pcdiga.com/componentes/motherboards/motherboards-
amd?filter_by=manufacturer%3A%3D%5B%60Gigabyte%60%5D  

https://www.pcdiga.com/componentes/placas-graficas/placas-
graficas-
amd?filter_by=manufacturer%3A%3D%5B%60Gigabyte%60%5D  

PT Globaldata https://www.globaldata.pt/componentes/motherboards/amd?manufacturer%5B0%5D=Gigabyte https://www.globaldata.pt/componentes/placas-
graficas/amd?manufacturer%5B0%5D=Gigabyte 
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https://www.pcdiga.com/componentes/motherboards/motherboards-amd?filter_by=manufacturer%3A%3D%5B%60Gigabyte%60%5D
https://www.pcdiga.com/componentes/motherboards/motherboards-amd?filter_by=manufacturer%3A%3D%5B%60Gigabyte%60%5D
https://www.pcdiga.com/componentes/placas-graficas/placas-graficas-amd?filter_by=manufacturer%3A%3D%5B%60Gigabyte%60%5D
https://www.pcdiga.com/componentes/placas-graficas/placas-graficas-amd?filter_by=manufacturer%3A%3D%5B%60Gigabyte%60%5D
https://www.pcdiga.com/componentes/placas-graficas/placas-graficas-amd?filter_by=manufacturer%3A%3D%5B%60Gigabyte%60%5D
https://www.globaldata.pt/componentes/motherboards/amd?manufacturer%5B0%5D=Gigabyte
https://www.globaldata.pt/componentes/placas-graficas/amd?manufacturer%5B0%5D=Gigabyte
https://www.globaldata.pt/componentes/placas-graficas/amd?manufacturer%5B0%5D=Gigabyte

